
Datenschutzerklärung 
 
Wir wissen, dass Sie sich über Ihre personenbezogenen Daten und die Art und Weise, wie diese verwendet 
werden, Gedanken machen. Deshalb wollen wir, dass Sie darauf vertrauen, dass die Möbel Hesse GmbH 
sorgsam mit Ihren personenbezogenen Daten umgeht.  
 
§ 1 Verantwortliche 
Die Verantwortliche (in diesen Datenschutzhinweisen „wir“ genannt) für die von Ihnen zur Verfügung gestellten 
bzw. von uns erhobenen personenbezogenen Daten ist die 
 
Möbel Hesse GmbH 
Robert Hesse Str.  3 
30827 Garbsen 
 
Sie können sich bei Fragen zum Datenschutz auch jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten unter 
Datenschutz.Hesse-garbsen@xxxlutz.de wenden. 
 
§ 2 Umfang der Datenverarbeitung 
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen einer Kontaktaufnahme mit uns 
oder eine Auftragserteilung mitteilen und nur soweit dies für die Kontaktaufnahme oder Durchführung des 
Auftrags notwendig ist. 
 
Die verarbeiteten personenbezogenen Daten sind: 

• Anrede (optional) 
• Titel (optional) 
• Vor- und Nachname 
• Liefer- und Rechnungsanschrift (Straße, Hausnummer, Etage, Tür, PLZ, Ort und – optional – Stock, 

Adresszusatz, Lift vorhanden) 
• E-Mail-Adresse 
• Telefonnummer 
• Kommentar zur Bestellung (optional) 
• Freundschaftskartennummer (optional) 
• Name der Firma und Umsatzsteueridentifikationsnummer (optional) 
• Geburtsdatum (bei Kauf auf Rechnung) 
• Details zur bestellten Ware (Name und Anzahl, Warenwert, Lieferkosten, Gesamtsumme, 

Informationen zur Lieferung) 
• Gutscheincode (optional) 
• Daten zur Zahlungsabwicklung (weitere Informationen finden Sie im Abschnitt „Zahlung und, ggf., 

Bonitätsauskünfte“) 
• IP-Adresse 
• Bestelldatum 
• Kundennummer 
• Bestellnummer 
• Auftragsnummer 
• Informationen zur Auslieferung (Lieferstatus, Sendungsnummer, Entgegennahme durch einen 

Nachbarn) 

 
§ 3 Rechtsgrundlage  
Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten erfolgt auf Grund von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 
 
§ 4 Datenlöschung und Speicherdauer 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten so lange, wie dies zur Erfüllung des Vertrages erforderlich ist. 
Darüber hinaus speichern wir diese personenbezogenen Daten nur noch zur Erfüllung etwaiger gesetzlicher 



Aufbewahrungspflichten oder, im erforderlichen und rechtlichen zulässigen Umfang, zur Geltendmachung von 
oder Verteidigung gegen rechtliche Ansprüche. 
 
§ 5 Übermittlung von Daten an Dritte 
Sofern erforderlich, um den Vertrag zu erfüllen, übermitteln, wir die dafür soweit erforderlichen Daten von Ihnen 
an entsprechende von uns beauftragte Unternehmen zur Vertragsabwicklung 
 
§ 6 Betroffenenrechte  
Wenn wir personenbezogene Daten von Ihnen verarbeiten, sind Sie Betroffene/r i.S.d. DSGVO und es stehen 
Ihnen die nachfolgend aufgezählten Rechte uns gegenüber zu, wenn die gesetzlichen Voraussetzungen 
vorliegen. Sie können diese jederzeit Rechte ausüben, indem Sie uns eine E-Mail an datenschutz@xxxlutz.de 
schreiben. 
 
I. Auskunftsrecht 
Sie können von uns eine Bestätigung darüber verlangen, ob wir personenbezogene Daten, die Sie betreffen, 
verarbeiten. Ist dies der Fall, so haben Sie das Recht auf Auskunft über diese personenbezogenen Daten sowie 
auf weitere Informationen, z.B. die Verarbeitungszwecke, die Empfänger und die geplante Dauer der Speicherung 
bzw. die Kriterien für die Festlegung der Dauer. 
 
II. Recht auf Berichtigung 
Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollständigung Ihrer personenbezogenen Daten, sofern diese 
unrichtig oder unvollständig sind. 
 
III. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 
Sie können die Einschränkung der Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten verlangen. 
 
IV. Recht auf Löschung 
Sie können von uns verlangen, dass wir die Sie betreffenden personenbezogenen Daten löschen, sofern keine 
Ausnahme, zum Beispiel gesetzliche Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 
 
V. Recht auf Datenübertragbarkeit 
Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem 
strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. 
 
VI. Widerspruchsrecht 
Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, der Verarbeitung der Sie 
betreffenden personenbezogenen Daten zu widersprechen. 
Verarbeiten wir die Sie betreffenden personenbezogenen Daten für Direktwerbung, haben Sie jederzeit ohne 
weitere Begründung das Recht, dieser Verarbeitung zu widersprechen. 
 
VII. Recht auf Widerruf Ihrer Einwilligung 
Sie haben das Recht, von Ihnen erteilte Einwilligungen jederzeit zu widerrufen. Auch wenn Sie Ihre Einwilligung 
widerrufen, bleibt die Verarbeitung, die aufgrund Ihrer Einwilligung vor dem Widerruf stattgefunden hat, 
rechtmäßig. 
 
VIII. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschließlich Profiling 
Sie haben das Recht, nicht einer ausschließlich auf einer automatisierten Verarbeitung – einschließlich Profiling – 
beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnen gegenüber rechtlicher Wirkung entfaltet oder Sie in 
ähnlicher Weise erheblich beeinträchtigt. 
 
IX. Recht auf Beschwerde bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde 
Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, 
dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten durch uns gegen die DSGVO verstößt. 


